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SPECIFICHE DI FORNITURA 

MATERIE PRIME/CONSULENZA/FORNITURE: DI SERVIZI, MACCHINE-IMPIANTI/APPALTI 

1 Oggetto del servizio 
Come indicato nell’ordine. 

2 Ubicazione Del Servizio 
La fornitura è destinata al luogo indicato al presente ordine. 

3 Acquisto materie prime 
Le materie prime saranno accettate se la composizione chimica rientra nei range stabiliti tra le parti in fase di 

omologazione accettazione del campione. 

4 Consulenze 
Tutte le attività di consulenza che vengono erogate all’interno dei locali di Sicer Spa devono seguire le procedure di 

accesso agli stabilimenti dalla reception e dotarsi di dispositivi di protezione individuale se applicabile. 

5 Forniture di servizi 
Tutti i tecnici che si apprestano a fornire dei servizi di assistenza ad impianti macchinari e strumentazione di 

laboratorio devono seguire le procedure di accesso agli stabilimenti dalla reception e dotarsi di dispositivi di 

protezione individuale se applicabile. L’area HSE aziendale contatterà il fornitore e predisporrà, ove applicabile, la 

documentazione di sicurezza prevista dal D.lgs 81/2008 per il servizio erogato. 

6 Materiali ed Attrezzature Utilizzate per evadere l’ordine 
Tutte le attrezzature/utensili che saranno utilizzati in fase di cantiere devono essere conformi alle norme tecniche di 

settore e certificati CE.  

La consegna dei materiali oggetto della fornitura, sono a carico del Fornitore salvo diversa indicazione nel corpo 

del presente ordine di acquisto. 

La consegna si intende convenuta nel luogo indicato nel presente ordine di acquisto. I materiali possono essere 

assoggettati a ricognizione con l'accertamento dell’integrità, del relativo peso e quantità. Ai risultati di questi 

accertamenti è condizionata l'accettazione dei materiali.  

7 Documentazione relativa alla sicurezza in caso di appalto per forniture edili/impiantistiche 
Si richiede di presentare: visura camerale, DURC, eventuale POS, nominativo RSPP, nominativo medico del 

lavoro, nominativo dei lavoratori oggetto dell’appalto, eventuali attestati di formazione specifica per redigere i 

documenti previsti, polizza RC come previsto dall’Art. 26 del D.lgs 81/2008 (redazione di DUVRI). 

8 Modalita’ di Gestione Cantiere/Fornitura Istallazione macchine impianti 
Il cantiere o la fornitura/istallazione deve avvenire, ove necessario, conformemente alle norme di sicurezza Titolo 

IV “Cantieri temporanei e mobili” D.Lgs81/2008.  

Al termine dell’appalto riconsegnare l’area in ordine pulita e sgombra da eventuali rifiuti. 

La gestione dei rifiuti deve avvenire secondo le normative vigenti e secondo gli accordi intercorsi tra le parti, nello 

specifico: 

1. I rifiuti saranno gestiti dall’appaltatore; 

2. I rifiuti saranno gestiti a carico dell’appaltante se non espressamente indicato nel contratto. 

9 Tempistiche Di Svolgimento 
Definizione/Accordi sulle tempistiche: come previsto dalla conferma d’ordine/contratto. 

10 Modalita’ E Tempi Dei Pagamenti 
Le modalità ed i tempi di pagamento sono di norma espressamente indicate nella Conferma d’ordine 

dell’Offerta/contratto. 

11 Oneri Per La Sicurezza  
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Indicati nel DUVRI, ove applicabile. 

12 Fine lavori 
I pagamenti a seguito della fornitura saranno erogati entro le tempistiche stabile dal presente ordine, e sempre 

dopo la consegna di tutta la documentazione tecnica di legge che deve accompagnare la fornitura. 

13 Riservatezza 
Il Fornitore è tenuto a garantire la massima riservatezza su tutte le informazioni di carattere tecnico o commerciale 

delle quali egli venga a conoscenza nell’ambito dei rapporti con l’Acquirente. Nessuna di queste informazioni potrà 

essere comunicata o resa nota a terzi senza il preventivo consenso dell’Acquirente. L’obbligo di riservatezza si 

intende esteso alle informazioni acquisite anche indirettamente e/o accidentalmente nel corso ovvero in occasione 

della fornitura. Il fornitore risponde nei confronti dell’Acquirente anche dell’operato del proprio personale, quale che 

sia la natura Giuridica del rapporto corrente con il Fornitore stesso. 

14 Trattamento Dei Dati Personali 
Sicer Spa s’impegna ad effettuare il trattamento dei dati personali acquisiti nell’esecuzione o in dipendenza del 
presente Contratto in conformità agli obblighi previsti dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e 
del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”), dal D. Lgs. 196/2003, come modificato dal D. Lgs. 
101/2018, nonché ad ogni ulteriore disposizione in materia e dai provvedimenti dell’Autorità Garante per la 
protezione dei dati personali. 
A tal fine, ove necessario, contestualmente alla firma del presente Contratto, qualora il Cliente non vi abbia 
provveduto con autonomo documento di Nomina, quest’ultimo con riferimento alle attività di cui al contratto, con 
atto separato allegato alla presente offerta, nomina SICER SPA quale Responsabile esterno del Trattamento dei 
Dati personali ai sensi dell’art.28 GDPR. 
Resta in ogni caso inteso che i dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da 

tutelare i diritti e le libertà fondamentali, nel rispetto di misure tecniche e organizzative adeguate ad assicurare un 

livello di sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

15 Clausola contrattuale d.lgs. n. 231 del 2001 e codice di condotta fornitore 
Il Fornitore si impegna al rispetto della normativa vigente e dichiara, in particolare, di essere a conoscenza del 

contenuto del d.lgs. n. 231 del 2001 (Disciplina della responsabilità amministrativa delle persone giuridiche, delle 

società e delle associazioni anche prive di personalità giuridica, a norma dell’articolo 11 della legge 29 settembre 

2000, n. 300).  

Il Fornitore inoltre dichiara: 
1.  di essere a conoscenza del Codice Etico della Società pubblicato sul sito istituzionale 

https://www.sicer.it/ambiente-e-certificazioni/  nella sezione GOVERNANCE 

2.  di applicare, secondo le proprie possibilità, il codice di condotta fornitore inviato da Sicer S.p.A 

a tutti fornitori. 
Nel caso in cui il Fornitore non rispetterà le indicazioni del Codice etico, Sicer S.p.A. potrà esercitare il diritto di 

rescindere immediatamente l’accordo ai sensi dell’art. 1456 c.c. – come peraltro previsto nel documento della 

Società denominato “Parte speciale D – Sistema sanzionatorio” – nonché ottenere un equo importo da 

determinarsi a compenso dei danni eventualmente subiti. 

16 Rispetto Delle Norme Sulla Tracciabilità Dei Pagamenti 
Ai sensi dell'art. 3. della legge n. 136/2010 sulla tracciabilità dei flussi finanziari, la ditta oggetto dell’ordine per 

assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari finalizzata a prevenire infiltrazioni criminali, si impegna ad utilizzare, 

per tutti i pagamenti relativi al presente contratto,  uno o più conti correnti bancari o postali, accesi presso banche o 

presso la società Poste italiane Spa, nonché a rispettare rigorosamente quanto previsto nell’articolo sopra citato in 

materia di tracciabilità dei flussi finanziari.  

La violazione da parte della ditta dell’obbligo di cui sopra, nonché di uno o più degli obblighi di tracciabilità dei flussi 

finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e/o della presente clausola contrattuale, costituisce clausola risolutiva 

espressa del presente contratto.  

https://www.sicer.it/ambiente-e-certificazioni/
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In caso di violazione da parte della ditta all’obbligo di avvalersi di banche o della società Poste italiane Spa per 

tutte le transazioni, ovvero di violazione di uno o più degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari, ai sensi dell'  

art. 3. della legge n. 136/2010, Sicer S.p.A. procederà all’immediata risoluzione del rapporto contrattuale, 

informandone contestualmente la stazione appaltante e la prefettura-ufficio territoriale del Governo territorialmente 

competente. 

17 Clausola Whistelblowing 
Sicer s.p.a., all’interno del Modello di Organizzazione e Gestione, ha adottato una procedura per le segnalazioni 

Whistleblowing – predisposta per regolamentare la gestione della segnalazione di irregolarità̀ a partire dal 

momento in cui il segnalante si determini all’inoltro sino ai successivi sviluppi – tramite la quale i dipendenti oppure 

terze parti (per esempio un fornitore o un cliente) possono segnalare, in modo riservato e protetto, tramite la 

piattaforma dedicata per segnalazioni ovvero il canale telefonico dedicato, eventuali illeciti riscontrati durante la 

propria attività. 

È interesse primario della Società che anche tutti i partners della stessa svolgano la propria attività nel rispetto dei 

principi e dei valori contenuti nel Modello, nel Codice Etico nonché nella procedura Whistleblowing.  

Pertanto, Vi invitiamo a prendere visione dei documenti summenzionati, che la Società ha provveduto a pubblicare 

sul sito internet: https://www.sicer.it/, nella parte inferiore della pagina web elencata della sezione esplora e 

identificato con la nomenclatura “segnalazioni”. 

 

18 Controversie E Foro Competente 
In caso di controversie, che dovessero sorgere tra SICER SPA ed il fornitore in merito all’esecuzione 
interpretazione, interruzione, risoluzione, dei contratti relativi ad attività di campionamento, analisi e interpretazione 
dei risultati, queste espressamente prevedono la competenza esclusiva del Tribunale di Modena. 
 
 
Ubersetto di Fiorano Modenese 

 SICER SPA 

  

https://www.sicer.it/
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SUPPLY SPECIFICATIONS 

RAW MATERIALS/CONSULTANCY/SUPPLIES: OF SERVICES, MACHINERY-SYSTEMS/TENDERS 

 

1. Object of the service 

As indicated in the order. 

 

2. Service Location 

The supply is intended for the place indicated in the order. 

 

3. Purchase of raw materials 

The raw materials will be accepted if the chemical composition falls within the ranges established between the 

parties during the approval and acceptance phase of the sample. 

 

4. Consultations 

All consultancy activities that are provided within the premises of Sicer Spa must follow the procedures for 

accessing the establishments from the reception and equip themselves with personal protective equipment if 

applicable. 

 

5. Service supplies 

All technicians preparing to provide assistance services to machinery systems and laboratory instruments must 

follow the procedures for accessing the factories from the reception and equip themselves with personal protective 

equipment if applicable. The company HSE area will contact the supplier and prepare, where applicable, the safety 

documentation required by safety rules. 

 

6. Materials and Equipment Used to process the order 

All equipment/tools that will be used during the construction phase must comply with sector technical standards 

and CE certificates. 

The delivery of the materials covered by the supply are the responsibility of the Supplier, unless otherwise 

indicated in the supply contract. 

Delivery is understood to be agreed at the place indicated in this purchase order. The materials can be subjected to 

inspection to ascertain their integrity, relative weight and quantity. Acceptance of the materials is conditional on the 

results of these checks. 

 

7. Documentation relating to safety in the event of a construction/system supply contract 

In this case you will be contacted by the company safety manager to prepare the construction site safety 

documentation. 

 

8. Construction site/supply management methods, installation of machinery and systems 

The supply/installation must take place, where necessary, in compliance with safety regulations. 

At the end of the contract, return the area in clean order and free of any waste. 

Waste management must take place according to current regulations and according to agreements between the 

parties, specifically: 

1. Waste will be managed by the contractor; 

2. Waste will be managed by the contractor unless expressly indicated in the contract. 
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9. Implementation Times 

Definition/Agreements on timing: as provided for in the order confirmation/contract. 

 

10. Payment methods and times 

The payment methods and times are normally expressly indicated in the Order Confirmation of the Offer/contract. 

 

11. Security Charges 

Indicated in the documents prepared for the contract. 

 

12. End of works 

Payments following the supply will be made within the deadlines established by the contract, and always after the 

delivery of all the legal technical documentation that must accompany the supply. 

 

13. Supplier Code of Conduct 

The Supplier declares: 

1 to be aware the Company's Code of Ethics published on the institutional website 

https://www.sicerceramicsurfaces.com/environment in the GOVERNANCE section. 

2 to apply, according to one's possibilities, the supplier code of conduct sent by Sicer S.p.A to all suppliers. 

If the Supplier does not comply with the indications of the Code of Ethics, Sicer S.p.A. may exercise the right to 

immediately terminate the agreement pursuant to art. 1456 c.c. - as also provided for in the Company document 

called "Special Part D - Penalty System" - as well as obtaining a fair amount to be determined to compensate for 

any damages suffered. 

 

14. Confidentiality 

The Supplier is required to guarantee maximum confidentiality on all information of a technical or commercial 

nature of which he becomes aware in the context of relations with the Buyer. None of this information may be 

communicated or made known to third parties without the prior consent of the Buyer. The obligation of 

confidentiality is intended to be extended to information acquired indirectly and/or accidentally during or during the 

supply. The supplier is also responsible towards the Purchaser for the actions of its personnel, whatever the legal 

nature of the current relationship with the Supplier itself. 

 

15. Processing of Personal Data 

Sicer Spa undertakes to process the personal data acquired in the execution of or depending on this Contract in 

compliance with the obligations established by Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the 

Council of 27 April 2016 concerning the "protection of natural persons with regard to the processing of personal 

data and the free circulation of such data" (hereinafter "GDPR"), by Legislative Decree 196/2003, as amended by 

Legislative Decree 101/2018, as well as any further provisions on the subject and by the provisions of the 

Guarantor Authority for the protection of personal data. 

To this end, where necessary, simultaneously with the signing of this Contract, if the Customer has not provided an 

independent Appointment document, the latter with reference to the activities referred to in the contract, with a 

separate document attached to this offer, appoints SICER SPA as external Data Processor pursuant to art. 28 

GDPR. 

In any case, it is understood that personal data will be processed, according to principles of lawfulness and 

correctness, in order to protect fundamental rights and freedoms, in compliance with adequate technical and 

organizational measures to ensure an adequate level of security. 

https://www.sicerceramicsurfaces.com/environment
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16. Whistelblowing clause 

Sicer s.p.a., within the Organization and Management Model, has adopted a procedure for Whistleblowing reports - 

designed to regulate the management of the irregularity report starting from the moment in which the whistleblower 

decides to forward it until subsequent developments - through which employees or third parties (for example a 

supplier or a customer) can report, in a confidential and protected manner, via the dedicated reporting platform or 

dedicated telephone channel, any offenses encountered during their activity. 

It is in the primary interest of the Company that all its partners also carry out their activities in compliance with the 

principles and values contained in the Model, in the Code of Ethics as well as in the Whistleblowing procedure. 

Therefore, we invite you to read the aforementioned documents, which the Company has published on the website: 

https://www.sicer.it/, in the lower part of the web page listed in the explore section and identified with the 

nomenclature "reports”. 

 

17. Disputes and Competent Court 

In the event of disputes that may arise between SICER SPA and the supplier regarding the execution, 

interpretation, interruption, termination of contracts relating to sampling activities, analysis and interpretation of 

results, these expressly provide for the exclusive jurisdiction of the Court of Modena. 

 

Ubersetto di Fiorano Modenese 

 SICER SPA 

  

 


